EPON.RO - Formular de retur

Document orientativ pentru produse eligibile la retur

Instructiuni

Completati formularul si transmiteti-l la comenzi@epon.ro sau contact@epon.ro. Pentru produsele
personalizate sau realizate la comanda pot exista exceptii conform politicii de retur EPON.RO.

Operator EPON PRODUCTION S.R.L.

Site https://epon.ro

E-mail comenzi@epon.ro | contact@epon.ro
Adresa Str. Balota 8, Bucuresti 013143, Romania

1. Date client
Nume si prenume Telefon

E-mail Adresa

2. Date comanda
Numar comanda / factura Data comenzii Data primirii

3. Produse returnate

Produs Cod / SKU Cant. Motiv retur

4. Solicitare
[[] Rambursare [] inlocuire produs [] Alta solicitare

Detalii suplimentare

5. Rambursare (daca este cazul)
IBAN Titular cont

Declar ca informatiile de mai sus sunt corecte si solicit procesarea cererii conform politicii de retur EPON.RO si legislatiei
aplicabile. Inteleg ca pentru produsele personalizate sau realizate la comanda se pot aplica exceptii.

Data Semnatura (daca se transmite pe hartie)

Formular orientativ. Datele transmise prin acest formular sunt folosite exclusiv pentru procesarea cererii de retur / retragere.
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